
How to Change Your Primary Care Provider

Your primary care provider (PCP) is your number one 
contact for health care through Health First Colorado 
(Colorado’s Medicaid Program). You can change your 
PCP at any time online, over the phone or in person. 

Colorado’s Medicaid Program

Online – Change your PCP at  
Enroll.healthfirstcolorado.com.

By phone – Call Health First Colorado 
Enrollment at 303-839-2120 or 1-888-367-6557 
(State Relay 711) Mon – Fri, 8 a.m. – 5 p.m.

In person – Health First Colorado Enrollment 
offers in-person help at their Glendale office. Call 
303-839-2120 or 1-888-367-6557 (State Relay 711) 
to find out more about in-person help.

Need help getting connected  
to other services and resources?

Contact CCHA Member Support Services
We are here to help!

303-257-1717 | 719-598-1540 | 1-855-627-4685 (TTY 711)
Mon – Fri, 8 am – 5 pm
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Cómo cambiar de  
proveedor de cuidados primarias

Su proveedor de cuidados primarias (PCP) es su 
principal contacto para atención médica a través de 
Health First Colorado (el programa de Medicaid de 
Colorado). Usted puede cambiar su PCP en cualquier 
momento, en línea, por teléfono o en persona.

Colorado’s Medicaid Program

En línea – Cambie su PCP en Enroll.
healthfirstcolorado.com./es
Por teléfono – llame a Health First Colorado 
Enrollment al 303-839-2120 o al 1-888-367-
6557 (servicio de retransmisión del estado: 711) 
de lunes a viernes, de 8 a. m. a 5 p. m.
En persona – Health First Colorado Enrollment 
ofrece ayuda para la inscripción en persona en 
la oficina de Glendale. Llame al 303-839-2120 o 
al 1-888-367-6557 (servicio de retransmisión del 
estado: 711) para obtener más información acerca 
de la ayuda en persona.

¿Necesita ayuda para ponerse en  
contacto con otros servicios y recursos?

Comuníquese con los servicios  
de ayuda para miembros de CCHA

¡Estamos aquí para ayudarle!
303-257-1717 | 719-598-1540 | 1-855-627-4685 (TTY 711)

Lunes a viernes, 8 am a 5 pm
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